Institut flr “Wernetzung

c m D n J © ‘wissen vermitteln @ Menschen inspirieren €@ vernetzung initiieren

Testbericht: Virtuelle Zusammenarbeit mit “Netviewer one2meet”

Posted By Heinz Griinwald on 15th November 2006 @ 15:39

Haben Sie bei Telefonkonferenzen mit Ihren Kollegen, lhrem Team und lhren
Kunden hin und wieder den Wunsch verspurt, dass Sie doch einfach den
Bildschirminhalt Ihrer Gesprachspartner sehen sollten, damit diese lhnen nicht alles
einzeln erklaren mussen?

Der Wunsch kann erfullt werden!
Nach einer 14-tagigen Testphase berichten wir heute Uber die
Kollaborationssoftware von der Netviewer GmbH.

Was ist netviewer one2meet?

Die Konferenz-Software Netviewer one2meet ermoglicht, mit nur wenigen Mausklicks
und ohne vorherige Installation, Meetings via Intra- oder Internet einzuberufen oder
daran teilzunehmen. Gerade Unternehmen mit mehreren Standorten beschleunigen
durch den Einsatz des schlanken Web-Collaboration-Tools Geschéaftsprozesse. Auch
fur Schulungen und Online-Trainings oder Projektbesprechungen mit externen
Kunden, Dienstleistern oder Geschaftspartnern ist Netviewer one2meet ideal.

Wofiir kann man Netviewer one2meet verwenden?

Netviewer deckt mit seinen 3 Produkten (Netviewer one2one, Netviewer one2meet
und Netviewer remote) einen sehr grof3en Bereich im Feld der virtuellen
Zusammenarbeit ab.
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Egal ob Sie als Trainer ein Onlineseminar anbieten, als Teamleiter eine Sitzung
leiten oder als Techniker den Firmenserver aus der Ferne warten, all das ist mit
Netviewer maoglich.

Wie funktioniert Netviewer one2meet?

Netviewer besteht aus zwei Programmen. Einem
Moderatorprogramm, um Sitzungen zu starten und einem
Teilnehmerprogramm, das alle bendtigen, die an der
Netviewer-Sitzung teilnehmen mdchten.

Nachdem der Moderator die Sitzung gestartet hat, mussen
die Teilnehmer lediglich die Sitzungsnummer eingeben und
los geht’s.

Welche Funktionen bietet Netviewer?

Bildschirminhalte Ubertragen

Der Moderator bzw. der Teilnehmer kann einstellen, welche
seiner Bildschirminhalte an die anderen Teilnehmer
Ubertragen werden sollen. Er kann einzeln fur jedes
geoffnete Programm festlegen, ob der Inhalt dieses Fensters
Ubertragen werden soll, nicht ausgewahlte Fenster bleiben
fur die anderen Teilnehmer schwarz und somit nicht
erkennbar.

Zeigepfeil
Jeder Konferenzteilnehmer hat mit Hilfe des Tools ,Zeigepfeil“ die Moglichkeit, den
Moderator auf bestimmte Bildschirmbereiche hinzuweisen. Die Pfeile sind durch
verschiedene Farben und den zusatzlich angezeigten Namen leicht zuordenbar.

Whiteboard

Diese Funktion erlaubt es allen Sitzungsteilnehmern, auf dem gerade angezeigten
Bildschirminhalt oder auf einem weil3en Hintergrund zu zeichnen. Auch hier bekommt
jeder Sitzungsteilnehmer eine Farbe zugewiesen.

Audio- und Videoubertragung
Der Moderator hat die Moglichkeit, ein Video von seiner Webcam an alle
Sitzungsteilnehmer zu Ubertragen. Auch reine Audiolbertragungen sind maoglich.

Chat
In die Netviewer Seitenleiste ist auch eine einfache Chatfunktion integriert.

Dateitransfer
Jeder Konferenzteilnehmer kann den anderen Dateien zur Verfugung stellen.

Fernsteuerung

Der Moderator kann einem Teilnehmer die Rechte geben, seinen PC fernzusteuern,
um z. B. in einem Word-Dokument etwas zu erganzen, eine Grafik anders zu
positionieren, aber auch um z. B. Einstellungen am PC des Moderators zu andern.
Der Moderator kann dem Teilnehmer diese Rechte auch jederzeit per Tastendruck
wieder entziehen.




Sicherheit
Wahrend Sie alle diese tollen Funktionen nutzen, wird im Hintergrund alles Uber eine
128-Bit-Verschlisselung an die anderen Konferenzteilnehmer Gbertragen.

Wer verwendet Netviewer one2meet?

Netviewer wird bereits von tausenden Unternehmen weltweit genutzt, darunter auch
400 Banken und 3000 Softwareunternehmen.
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Muss ich Netviewer auf meinem Computer installieren?

Nein, Sie mussen Netviewer nicht auf Inrem Computer installieren.

Sowohl das Moderatoren- als auch das Teilnehmerprogramm kann ohne Installation
gestartet werden.

Welche Systemvoraussetzungen stellt Netviewer one2meet?

Sie bendtigen lediglich einen Windows PC (98, 2000, XP) und eine ausreichend
schnelle Internetverbindung. Als Richtwert: Wir haben Windows XP (mit und ohne
Service Packs) im Einsatz und eine 3-MBit-Internetverbindung. Es funktioniert
problemlos.

Funktioniert Netviewer one2meet auch, wenn ich eine Firewall auf meinem
Computer installiert habe?
Ja, Netviewer funktioniert auch, wenn Sie eine Firewall installiert haben.

Was kostet Netviewer one2meet?
Da die Preise je nach Produkt und Zahl der Lizenzen variieren, bitten wir Sie, sich
direkt an Netviewer zu wenden.

Wer steht hinter der Software Netviewer?

,ES muss doch maoglich sein, Uber das Internet visuell zu kommunizieren.“ Diese ldee
gab die Initialzindung fur die Grindung der Netviewer GmbH und die Entwicklung
der gleichnamigen Produktfamilie. Im Juni 2001 fiel dann der Startschuss. Als
Tochtergesellschaft der Netpioneer GmbH in Karlsruhe gegrundet, setzte sich die
Netviewer-Strategie immer mehr durch: Ziel war es, Web Collaboration, Desktop
Sharing und Web Conferencing einfach, schnell und sicher zu machen — mit
schlanken Tools und ohne grof3en Aufwand.

Heute ist Netviewer ein selbststandiges Unternehmen, mit Tochtergesellschaften und
Reprasentanzen weltweit (Schweiz, Frankreich, UK, Australien, USA). Derzeit sind
rund 170 Mitarbeiter fur das Unternehmen tatig, mit steigender Tendenz.

Gibt es noch weitere Produkte von Netviewer?
Weitere erwahnenswerte Produkte der Netviewer GmbH sind Netviewer one2one
und Netviewer Remote.

Fazit

Netviewer one2meet erdffnet geografisch verteilten Teams neue Moglichkeiten der
Zusammenarbeit. Es erleichtert das gemeinsame Arbeiten auf allen relevanten
Ebenen. Trotz der unglaublichen Fulle seiner Funktionen glanzt Netviewer mit einer
ausgezeichneten Qualitat auf ganzer Linie (was bei anderen umfangreichen
Applikationen eher selten vorkommt). Es ist somit ein hochprofessionelles


http://www.netviewer.de/produkte/vertrieb/referenzen/index.jsp

Kollaborationssystem flr Unternehmen mit hohen Qualitats- und
Zuverlassigkeitsanspruchen.

Uber den gesamten Testzeitraum sind keinerlei Probleme mit der Bedienung oder
der Technik aufgetreten.

Netviewer one2meet ist ein kompaktes - wenngleich leistungsfahiges - Programm,
das keine Wunsche offen lasst und uns vollkommen uberzeugt hat.

Einzige Kritik: Die Preispolitik wird nicht offen kommuniziert. Das mag fur die
Zielgruppe weniger relevant sein — was aber wiederum fir eine offene
Kommunikation der Kosten sprechen wurde.

Und: Vielleicht denkt man in Zukunft auch an eine Erweiterung um schlankere
Modelle (z. B. fur eine punktuelle Nutzung fur einen Tag) fur die stark wachsende
Anzahl kleinerer Projektteams mit kleinerem Budget. Der Markt ware vorhanden.

[2] Netviewer GmbH

Article printed from COMDAO (Institut flr Vernetzung) - BLOG:
http://de.comdao.net

URL to article: http://de.comdao.net/2006/11/15/testbericht-virtuelle-
zusammenarbeit-mit-netviewer-one2meet/


http://www.netviewer.de/

