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Das Kongresszentrum fir das

Ein neues Programm des Anbieters Netviewer ermaoglicht interaktive Priasentationen im Internet

C

HANS SCHURMANN | DUSSELDORF

Das Internet wird zum virtuellen
Treffpunkt fiir Experten: Mit einer
neuen Plattform des Karlsruher An-
bieters Netviewer konnen Unterneh-
men Analysten- und Pressekonferen-
zen sowie Verkaufsveranstaltungen
kiinftig im Web organisieren. Die
Technik kdnnte eine ganz neue Form
von Echtzeit-Kommunikation ermog-
lichen: Firmen miissten ihre Mitar-
beiter nicht mehr mit teuren Fliigen
rund um den Globus schicken - und
selbst Videokonferenzen konnten
bald ein Relikt der Vergangenheit
sein.

Bei der ,Live Presenter” genann-
ten Webkommunikation ist der Inter-
netbildschirm in mehrere Fenster un-
terteilt. Ein Moderator fiihrt live
durch das Programm. Gleichzeitig
sind Fotos, Grafiken oder Videos zu
sehen. Interaktion entsteht {iber eine
Chat-Funktion. Teilnehmer kdénnen
Fragen stellen oder Kommentare zur
Prisentation abgeben. ,Auf diese
Weise ist erstmals wihrend einer
Web-Prisentation ein Feed-Back
iiber das gleiche Medium méglich®,
sagt  Netviewer-Chef  Andreas
Schweinbenz.

Die Einladung zu dem Online-
Event erfolgt per E-Mail. Die Teilneh-
mer loggen sich dann zu einem be-
stimmten Zeitpunkt {iber ihre Rech-
ner und den mitgeschickten Link ein.
Dazu benétigen sie nur einen gingi-
gen Browser wie den Internet Explo-
rer von Microsoft oder den Firefox
von Mozilla. Ein spezielles Pro-
gramm ist nicht mehr nétig.

Fiir Experten ist die ,,Live Presen-
ter“ genannte Losung zukunftswei-
send. Das Unternehmen folge dem
Trend zu multimedialen Prisentatio-
nen iiber das Internet, sagt Dieter
Hertweck, Leiter des E-Business-In-
stituts an der Hochschule Heilbronn.
Geschickt sei vor allem die Portall6-
sung, sagt der Experte. ,Die serverba-
sierte Losung bindet Nutzer einfach
und schnell ein.“ Das spare Zeit - und
darauf komme es den Unternehmen

Die Konferenz im Web
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Firmen, die schnell und gezielt informieren
wollen, laden zu einer Live-Prasentation am

Produkt und beantwortet Fragen

9 Moderator

Per Video erlautert der
Unternehmenssprecher die neue

Firmenstrategie oder ein neues ‘

der Teilnehmer im Internet, die
per Chat tbermittelt werden.
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Fotos, Grafiken oder Videos
erganzen die Ausfuhrungen des
Moderators. Zusatzlich konnen
Experten hinzugeschaltet werden.
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Teilnehmer

Die eingeladenen Teilnehmer
verbinden sich zu dem Termin
Uber einen Link mit der , Live
Presenter”-Plattform im Internet,
folgen der Prasentation und
stellen per Chat Fragen an den
Unternehmenssprecher.
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am meisten an. Nebensichlich sei da-
gegen die Moglichkeit, Reisekosten
einzusparen.

Netviewer arbeitet seit lingerem
an so genannten Desktop-Sharing-
Systemen. Derzeit macht Netviewer
mit 300 Mitarbeitern einen Umsatz
von weniger als 50 Mill. Euro jihr-
lich. Bisheriges Vorzeigeprojekt ist
das gleichnamige Programm ,,Netvie-
wer“. Damit konnen beispielsweise
Entwickler iiber eine Art Internet-
Konferenz den Bildschirminhalt ih-
res Computers in Echtzeit auf andere
Rechner {ibertragen. Teilnehmer an
verschiedenen Orten schauen so auf
die gleiche Desktop-Oberfliche.

Wihrend sie mit ihren Gesprichs-
partner telefonieren, konnen sie sich
gegenseitig Dokumente zeigen - und

sind doch weit voneinander entfernt.
Die Treffen finden hier aber nicht
wirklich im Internet statt. Das Daten-
netz dient nur dazu, die Rechner der
Teilnehmer zu verkniipfen. Daher
muss die Netviewer-Software auch
auf jedem PC der Teilnehmer instal-
liert sein.

Beim Live Presenter ist das nicht
mehr notig, da das System auf einem
Netzrechner des Unternehmens in-
stalliert ist. Vorteil fiir den Nut-
zer: Netviewer aktualisiert die Soft-
ware und garantiert die Verfiigbar-
keit. ,Die Anwender miissen ihre
Live-Events nur noch mit Leben fiil-
len“, sagt Netviewer-Chef Schwein-
benz.

Auch das geschieht per Internet:
Der Moderator l4sst sich mit einer Vi-

deokamera wihrend der Prisenta-
tion filmen und speist die Bilder ins
Web ein. Grafiken, Illustrationen
oder Videos hat er vorher auf die
Plattform {iberspielt und kann diese
wihrend des Vortrags {iber seinen
PC einsetzen. Parallel erreichen den
Moderator die Fragen aus dem Chat.
Der Live Presenter soll im zweiten
Quartal dieses Jahres verfiigbar sein.
Auf der Hannoveraner Computer-
messe Cebit Anfang Mirz will Net-
viewer das Portal einem breiteren Pu-
blikum vorstellen. Uber die Preise
fiir eine Prisentation hiillt sich das
Unternehmen noch in Schweigen.
,2Netviewer ist mit seiner Losung
eindeutig am weitesten®, sagt Hert-
weck. Es sei spannend, mit welchem
Geschiftsmodell Netviewer starten

werde, sagt E-Business-Experte. Mog-
lich sei, dass das Angebot zunichst
auf Firmenkunden zielen wiirden,
vielleicht aber gebe es auch ein Ab-
rechnungsmodell fiir Privatkunden.
»Ich kann mir gut vorstellen, dass die
Plattform auch von privaten Nutzern
angenommen wiirde“, sagt Hert-
weck. Gerade junge Leute hitten ein
starkes Bedtirfnis, sich per Internet
zu vernetzen. Sie konnten so ihre
Freunde zusammen trommeln und
beispielsweise Videos aus dem Ur-
laub zeigen - und diese gleichzeitig
moderieren.



